THONG BAO VE QUYEN RIENG TU CUA UNG VIEN COCA-COLA

Quyén riéng tu clia ban rat quan trong déi vGi Cong ty Coca-Cola cling nhu céc chi nhanh va cong ty con
cla Cong ty Coca-Cola (sau day goi chung la Coca-Cola hoac chiing té6i). Coca-Cola cam két xU ly thong
tin c& nhan mét cach cé trach nhiém va phu hgp vai luat hién hanh tai méi quéc gia noi chiing t6i st dung
thong tin ca nhan ctia ban. Thong bao vé Quyén riéng tu clia Ung vién Coca-Cola (Théng bdo vé Quyén
riéng tu) nay giai thich cac loai thong tin ca nhan ma Coca-Cola thu thap vé ban khi ban tim hiéu vé cac co
hoi viéc lam clia ching t6i hodc ng tuyén vai chiing t6i, cach Coca-Cola st dung théng tin ca nhan nay va
quyén cla ban daéi véi thong tin ca nhan cta minh.

Coca-Cola xtt ly thong tin ca nhan dua trén cac nguyén tac sau:
Minh bach

Ton trong

Hop phap
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Gidi han Thai gian va Muc dich

Toan ven va Bao mat
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Khi chung t6i dé cap dén théng tin ca nhan trong Thong bao vé Quyén riéng tu nay, ching té6i muén noi
dén thong tin xac dinh hodc ¢ thé dugc st dung dé xac dinh mot ca nhan. Biéu nay c6 nghia la théng tin
ca nhan bao gém théng tin nhan dang truc ti€p (chang han nhu tén) va théng tin nhan dang gian tiép
(chang han nhu ID thiét bi clia ban). Binh nghia nay c6 thé dudc sira d6i/bé sung theo bat ky luat bao
mat dir liéu hién hanh nao cua quéc gia sd tai.

Khi ching t6i dé cap dén ban nghia la ching t6i ndi dén cac ng vién bén ngoai Uing tuyén viéc lam tai
Coca-Cola va khéng phai la nhan vién cta Coca-Cola. D& tranh nham Ian, Théng bao vé Quyén riéng tu nay
khéng ap dung cho cac nhan vién Coca-Cola dang Ung tuyén néi bd. Thay vao do, cac Uing vién nay phai
tuan theo Théng bao vé Quyén riéng tu cia Nhan vién Coca-Cola.

Coca-Cola la mét t6 chirc 16n bao gém cac thuc thé khac nhau trén khap thé gidi. Thuc thé Coca-Cola
chiu trach nhiém vé théng tin ca nhan cua ban dugc dé cap trong Théng bao vé Quyén riéng tu nay — doi
khi dugc goi la bén kiém sodt dir liéu hoac bén kiém sodt — phu thudc vao naoi ban cu trd va cac co hoi
viéc lam ma ban quan tdm. [Bén ki€ém soat ciia moi qudc gia dugc liét ké trong Phu luc 1]

Coca-Cola luon xtr ly thong tin ca nhan tuan theo cac yéu cau cla luat hién hanh, cac chinh sach va thu tuc
bang van ban cla chidng toi va bat ky yéu cau tham van nao, néu cé, vdi dai dién ngudi lao dong. Néu
Théng bao vé Quyén riéng tu nay mau thuan vai luat dia phuong trong khu vuc phéap ly cta ban thi lut
dia phuong sé dugc uu tién ap dung. D€ biét thém thdng tin vé cac quyén va yéu cau hgp phap trong cac
khu vuc phap ly cu thé, vui long xem Muc 8.

Khong c6 ndi dung nao trong Théng bao vé Quyén riéng tu nay dugc hiéu la can trd kha nang clia Coca-
Cola trong viéc xU ly théng tin c& nhan nham muc dich tuan thi cac nghia vu phap ly cia minh hoac dé
diéu tra hanh vi sai trai bi cdo budc hoac hanh vi vi pham luat phap hodac chinh sach cua Coca-Cola. Thong
bao vé Quyeén riéng tu nay khong nham muc dich tao ra bat ky cam két hodc hgp déng nao, du la ré rang
hay ngam dinh, vé viéc lam hodc bat ky Igi ich hodc ché dé nao trong cac tinh huéng cu thé.
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Thong bao vé Quyén riéng tu nay bao gdém cac muc sau:

THONG BAO VE QUYEN RIENG TU NAY BUOC AP DUNG KHI NAO?

COCA-COLA THU THAP NHUNG LOAI THONG TIN CA NHAN NAO, TAI SAO CHUNG TOI THU
THAP CAC THONG TIN DO VA TREN CO SO PHAP LY NAO?

COCA-COLA CO SU DUNG QUY TRINH TU DONG KHONG?

COCA-COLA CHIA SE THONG TIN CA NHAN NHU THE NAO?

COCA-COLA BAO VE THONG TIN CA NHAN NHU THE NAO?

COCA-COLA LUU GIU THONG TIN CA NHAN TRONG BAO LAU?

COCA-COLA CO CHUYEN THONG TIN CA NHAN SANG CAC QUOC GIA KHAC KHONG?

CAC YEU CAU VE QUYEN RIENG TU CU THE CO BUQC AP DUNG TUY THUOC VAO PIA DIEM CU
TRU CUA CA NHAN KHONG (chdng han nhu quyén clia ch thé dir liéu)?

9. THONG BAO VE QUYEN RIENG TU NAY CO THAY DOI KHONG?

10. TOI CAN LIEN HE VOI Al KHI CO THAC MAC?

N —

® NV AW

1. THONG BAO VE QUYEN RIENG TU NAY PUGC AP DUNG KHI NAO?

Théng bao vé Quyén riéng tu nay ap dung cho viéc Coca-Cola xUf ly thdng tin c& nhan dugc thu thap tu
ban hoac vé ban lién quan dén cac ca héi viéc lam ("Co hdi"), cho du ban tuong tac véi Coca-Cola tryc
tuyén hay truc tiép.

Thong bao vé Quyén riéng tu nay khéng ap dung cho:

e Thong tin ca nhan ma Coca-Cola thu thap tir hodc vé ngudi tiéu dung hoac khach hang doanh
nghiép s dung cac trang web, ing dung di dong, tién ich va cac dich vu tryc tuyén khac ma Coca-
Cola cung cap. D€ tim hiéu thém vé cac thuc hanh théng tin ca nhan cta Coca-Cola ap dung cho
cac dich vy do, vui long truy cap trang web danh cho ngudi tiéu dung tai dia phugng cta ching
t0i hoac lién hé privacy@coca-cola.com.

e Thoéng tin cd nhan dugc thu thap tU nhan vién hodc vé nhan vién. Thong tin ca nhan nay sé dudc
ap dung Théng bao vé Quyén riéng tu clia Nhan vién Coca-Cola.

Coca-Cola cling c6 cac yéu cau va chinh sach bé sung vé quan tri quyén riéng tu ap dung cho viéc thu thap
va st dung théng tin ca nhan clia ban. Néu ban mudén tim hiéu thém théng tin vé cac yéu cau va chinh sach
b6 sung nay, vui long lién hé véi ching téi théng qua thong tin lién hé dugc néu trong Muc 10.

2. COCA-COLA THU THAP NHUNG LOAI THONG TIN CA NHAN NAO, TAI SAO CHUNG TOI THU
THAP CAC THONG TIN PO VA TREN CO SO PHAP LY NAO?

Coca-Cola thu thap thong tin ca nhan ti ban hodc vé ban vi nhiéu ly do lién quan dén cac co hoi viéc
lam cla ban. Chung t6i ti€p nhan théng tin nay truc ti€p tu ban va cac bén khac, néu c6 (bao gom ca
cbng ty gidi thiéu viéc lam/tuyén dung clia ban). Loai thong tin Coca-Cola thu thap va ly do Coca-Cola
thu thap thdéng tin cd nhan sé khac nhau tuy theo Co hdi, khu vuc phép ly va luat hién hanh.

Nhin chung, ching t6i thu thap théng tin can thiét dé quan ly quy trinh ng tuyén va/hoac vi bat ky ly
do kinh doanh chinh dang va lién quan nao khac. Dudi day, ching t6i xac dinh cac loai thong tin ca nhan
chinh ma ching t6i thu thap, ly do ching t6i thu thap va cg s& phap ly 1a can ci dé xtr ly thong tin do.
Tuy nhién, xin luu y rang mot sé thong tin ca nhan dugc thu thap vi nhiéu ly do; theo dé, nhing ly do
dudc liét ké khong chi danh cho mét loai théng tin ca nhan. Ngoai ra, thong tin vé cd sd phap ly trong
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muc nay chi ap dung khi luat hién hanh yéu cau phai cé co s& phap ly, c6 thé dugc diéu chinh cho cac
qudc gia cu thé theo nhu quy dinh trong Muc 8 va c6 thé khéng ap dung khi c6 quy dinh vé co s& phap
ly khac tai thai diém thu thap thong tin.

Ca s6 phap ly dé Coca-Cola xtr ly théng tin ca nhan phu thudc vao béi canh ma théng tin ca nhan dugc
thu thap va xur ly. Nhin chung, Coca-Cola chi thu thap thong tin ca nhan ti ing vién hodc vé Ung vién khi:
e can thuc hién cac budc ky két hgp déng lao dong véi ban;
e chuing téi dugc ban chap thudn ré rang dé lam nhu vay; hoac
e viéc xtr ly dya trén Igi ich kinh doanh chinh dang cuia ching t6i va khong bi chi phéi bdi quyén
riéng tu hodc cac quyén ca ban khac va cac quyén tu do cla ban, bao gom:

O

o

o O

O O O O

o

O

DE phé duyét tai khoan clia ban trén cac trang web cla ching t6i khi ban Ung tuyén Co
hoi (“Tai khoan Ung vién")

DE guii thong tin lién quan dén Co hoi theo yéu cau cla ban

DE giai dap cau hoi ctia ban

D€ tao va duy tri thong tin nhan dang can thiét dé ban cé thé dén cac co s& cua ching toi
néu lén lich gap ga truc tiép

D€ cdp quyén truy cap vao cac nén tang ma ching t6i st dung nham tién hanh phong véan
truc tuyén

D€ duy tri ca s& dit liéu cta ching téi vé cac ng vién phu hgp véi Co hdi va can nhac ban
cho cac vi tri cong viéc

DE Ién lich phong van truc tuyén hodc tryc tiép

D€ hé trg sap x&p cho chuyén di cua ban (vi du: dat chd), néu cb, dé tién hanh cudc gap
truc tiép

DE sap xép va tién hanh kiém tra danh gia

DéE ti€p nhan y kién phan hoi ctia ban vé quy trinh tuyén dung va phong van

DE bao vé tranh viéc vo tinh tiét 16 hoac tiét 16 trai phép thong tin ma ban chia sé véi ching
t6i va bao vé Tai khodn Ung vién cla ban va Hé théng Ung tuyén Viéc Iam Coca-Cola

D€ bao vé tai san cla ching t6i khdi bi truy cap va sir dung trai phép

DE quan ly cac cudc khao sat ma ban chon tham gia

DE tim hiéu va ghi lai ly do tai sao ban chon hoac khéng chon hoan thanh don (ng tuyén
DE quan ly chuang trinh da dang, cdng bang va hoa nhap va céng cu Dao diic & Tuan thu
cua Coca-Cola

D& nghién cru va déi mdi thuc hanh tuyén dung clia ching toi

DE béo cdo chung vé cac hoat déng tuyén dung

NEu ching téi x{ ly théng tin ca nhan dya trén su chdp thuan, ban cé thé rat lai hodc stra déi su chdp thuan
ctia minh bat ky lic nao theo quy dinh cuta luat hién hanh. Trong mét s6 trudng hgp, cd s& phép ly cua
chuing t6i la thuc hién nghia vu phap ly dé thu thap thdng tin ca nhan, diéu dé cé nghia la ching t6i khong
thé ngling xU ly thong tin ca nhan. Néu ban cé thac mac hodc can thém théng tin lién quan dén co s& phap
ly theo d6 Coca-Cola xU ly thong tin ca nhan, vui Iong lién hé privacy@coca-cola.com hoac lién hé v&i bén
kiém soat di liéu dugc liét ké trong Phu luc 1.

Tly thudc vao nai ban cu trd va nép don (ng tuyén, ching t6i c6 thé thu thap mot sé hodc tat ca cac
loai thong tin ca nhan sau day dya trén cd sG phap ly da néu:
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Cac loai thong tin ca nhan ma

Coca-Cola thu thap

Tai sao Coca-Cola thu thap thong tin ca
nhan nay

Ca s& phap ly dé xtr ly thong tin
ca nhan nay

Thong tin nhan dang

(vi du: ho tén, dia chi cu try, dia
chi email, s6 dién thoai, thai gian
va dia chi thudng trd, thong tin di
chuyén, anh/hinh anh va théng
tin ca nhan khac ma ban chon
cung cap cho ching to6i)

Dé tao Tai khodn Ung vién cla ban
DE guii thong tin lién quan dén don
(rng tuyén hoac cac Ca héi khac phu
hgp v&i mong muén cda ban trén ho
sd Ung vién

D€ tao va quan ly co s& dir liéu cua
chiing t6i vé cac Ung vién hién tai
hodc tiém nang khi c6 Ca héi phu
hop

DPE xac minh danh tinh va diéu kién
dé dugc tuyén dung (néu dugc
phép)

DE quan ly cac chuang trinh da
dang, céng bang va hoa nhap cua
ching toi

D€ ho trg diéu chinh khéng gian lam
viéc cho ngudi khuyét tat

D€ yéu cau thong tin phan héi cua
ban va tra I5i cau hoi cua ban

D€ quan ly va bao mat Tai khoan
Ung vién cta ban cling nhu cac
trang web va dich vu ctia Coca-Cola
ma ban truy cap khi xem xét Cg hoi
(goi chung 14 "Hé théng Ung tuyén
Viéc lam Coca-Cola")

DE tao va duy tri thdng tin nhan
dang cua ban khi ban can dén cac ca
s& lam viéc hoac truy cap cac nén
tang hoi nghi truyén hinh néu cé lich
phdng van tryc ti€p hodc truc tuyén
DE cho phép ban truy cap Tai khoan
Ung vién ctia minh

D€ ho trg cac hoat déng trudc tuyén
dung va tiép nhan nhan vién méi

DE nghién clu va déi méi thuc hanh
tuyén dung clia ching toi

DE béo cdo chung vé cac hoat déng
tuyén dung

DE quan ly don Ung tuyén cua
ban

D€ thuc hién cac budc ky két
hop dong lao dong vdi ban
D€ dap irng cac nghia vu
phap ly ctia Coca Cola

Viéc xtr ly dua trén Igi ich
kinh doanh chinh dang cuta
ching t6i va khong bi chi phoi
bdi quyén riéng tu hodc cac
quyén cd ban khac va quyén
tu do clia ban

Thong tin nghé nghiép

(vi du: hoc van, bang cap, ky
nang, kinh nghiém lam viéc, chic
danh va mo ta céng viéc, diT liéu
tién luong, tién cong, tham nién,
thang chuc, tham gia chuang
trinh dao tao va chiing chi, va cac

D€ tao va duy tri théng tin nhan
dang can thiét khi ban can dén cac
€d s lam viéc néu cé lich phong van
tryc tiép

DE cho phép ban truy cap Tai khoan
Ung vién ctia minh

DE quan ly don Ung tuyén cua
ban

Dé thuc hién cac budc ky két
hop dong lao dong vdi ban
D€ dap irng cac nghia vu
phap ly cia Coca Cola

Viéc xtr ly dua trén Igi ich
kinh doanh chinh dang cla
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Cac loai thong tin ca nhan ma

Coca-Cola thu thap

Tai sao Coca-Cola thu thap thong tin ca
nhan nay

Ca s& phap ly dé xtr ly thong tin
ca nhan nay

thong tin ca nhan nghé nghiép
khac ma ban chon tu nguyén
cung cap cho chuing to6i)

D€ dugc hoé trg CNTT khi ban su
dung Hé théng Ung tuyén Viéc lam
Coca-Cola

D€ tao va quan ly co s& dir liéu cua
chiing t6i vé cac Ung vién hién tai
hodc tiém nang khi c6 ca hoi phu
hop

DE can nhac ban cho cac Co hoi khac
ngoai Cao hoi cu thé ma ban da Ung
tuyén

DE sap xép va tién hanh kiém tra danh
gia

DE lén lich phdng van va tiép nhan
phan hoi cta ban vé qua trinh phong
van

DE xac minh kinh nghiém lam viéc,
trinh d6 hoc van va/hoac chuang
trinh dao tao trudc day cua ban

D€ quan ly khiéu nai

Dé quan ly chuong trinh da dang,
cdng bang va hoa nhap va cac céng
cu Pao dic va Tuan thu cta Coca-
Cola

DE nghién clu va déi méi thuc hanh
tuyén dung clia chung toi

DE bao cao chung vé cac hoat déng
tuyén dung

ching t6i va khong bi chi phoi
bd&i quyén riéng tu hoac cac
quyén cd ban khac va quyén
tu do clia ban

Théng tin vé viéc su dung Hé

théng CNTT cua Coca-Cola

(vi du: Cag héi ma ban muén dugc
can nhac, quyén truy cap hé théng
thong tin, quyén st dung thiét bi,
hé théng va ing dung va cac hoat
déng hé théng khac lién quan dén

Tai khodn Ung vién cla ban)

DE giam sat va dam bao viéc st dung
Tai khoan Ung vién cua ban va Hé
théng Ung tuyén Viéc lam Coca-
Cola, bao gém théng qua cong nghé
thu thap dir liéu (vi du: cookie) va cac
cdng cu tucng ty

DE€ bao vé tranh viéc v tinh tiét 16
hodc tiét 10 trai phép khac doi vdi
Thong tin C4 nhan Nhay cadm va céac
thong tin khac dugc Coca-Cola phan
loai 13 “T&i mat” va Hé théng Ung
tuyén Viéc lam Coca-Cola

Dé cai thién Hé théng Ung tuyén
Viéc lam Coca-Cola

D€ quan ly don Ung tuyén cua
ban

D€ thuc hién cac budc ky két
hop dong lao dong vdi ban
D€ dap irng cac nghia vu
phap ly cia Coca Cola

Viéc xtr ly dua trén lgi ich
kinh doanh chinh dang cua
chiing t6i va khong bi chi phéi
bdi quyén riéng tu hodc cac
quyén cd ban khac va quyén
tu do clia ban

Véi su chap thuan cda ban

Sang loc ly lich

D€ biét thong tin vé trinh dé hoc

van, kinh nghiém lam viéc, lich s tin
dung va/hodc tién an tién sy cla ban
nhung chi trong pham vi dugc phap

DE quan ly don Ung tuyén cua
ban

D€ thuc hién cac budc ky két
hop dong lao dong vGi ban
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Cac loai thong tin ca nhan ma

Coca-Cola thu thap

Tai sao Coca-Cola thu thap thong tin ca
nhan nay

Ca s& phap ly dé xtr ly thong tin
ca nhan nay

luat cho phép va thudng thong qua
nha cung cap dich vu bén thd ba
DE xét nghiém chat gay nghién

D€ kiém tray té

DE xac minh théng tin (ing vién

D€ dap irng cac nghia vu
phap ly cia Coca Cola

Viéc xtr ly dua trén lgi ich
kinh doanh chinh dang cua
ching t6i va khong bi chi phéi
b&i quyén riéng tu hoac cac
quyén cd ban khac va quyén
tu do clia ban

Véi su chap thuan cla ban

Thong tin ma ban chon tu
nguyén cung cap cho chiing toi

(vi du: nguyén vong vé luang,
nguyén vong nghé nghiép, quyén
Igi va hoat dong bén ngoai céng
viéc, phong céach lam viéc, dai tu
nhan dang gigi mong muoén hoac
théng tin bé sung vé cac khia canh
danh tinh, chdng han nhu tinh
trang khuyét tat hodc dan téc, néu
6 thé vé mat phap ly hoac khi ban
chon cung cép thong tin dé trong
qua trinh tuyén dung; anh clia ban
néu ban chon gui anh; va thong tin
thu thap dudc trong qué trinh
phdng van, chang han nhu ghi chu
vé cac cudc phdng van, nguyén
vong luong thudng/phuc Idi,
thong tin chuyén dia diém, va bat
ky thong tin nao khac ma ban
chon cung cép trong qua trinh
tuyén dung)

DE ti€n hanh cac cudc khao sat,
chang han nhu dé hiéu ré hon trai
nghiém va y kién cua ban vé Hé
théng Ung tuyén Viéc lam Coca-Cola
va quy trinh tuong tac cua ching toi,
bao gém cac cau tra I3i trong ‘cac
trudng van ban tu do’

DE quan ly cac chuang trinh va cac
tinh nang khéac cho phép ban tuang
tac va chia sé thong tin ca nhan vdi
ching toi

DE can nhac ban cho cac Co hoi
khac

DE tim hiéu va ghi lai ly do tai sao
ban da hoan thanh hoac khong
hoan thanh don (ng tuyén hodc
chap nhan hoac khong chap nhén
thu mdi lam viéc

DE quan ly cac chuang trinh da
dang, cong bang va hoa nhap va cac
cdng cu Pao duc va Tuan thd cla
Coca-Cola

DE hdi xem ban cé thé gidi thiéu
Ung vién nao phu hgp véi mot co hoi
khong

DE quan ly don Ung tuyén cua
ban

D€ thuc hién cac budc ky két
hop dong lao dong vdi ban
D€ dap irng cac nghia vu
phap ly cia Coca Cola

Viéc xtr ly dua trén Igi ich
kinh doanh chinh dang cuta
chuiing t6i va khong bi chi
phdi bai quyén riéng tu hoac
cac quyén cc ban khac va
quyén ty do clia ban

Véi su chap thuan cda ban

Thong tin cong khai

(vi du: théng tin tU hé s nghé
nghiép cong khai cia ban (chang
han nhu LinkedIn))

D€ xac dinh trinh d6 hoc van va kinh
nghiém cda ban cho mét Co héi cy
thé

DE trao déi lién lac vdi cac Ung vién
tiém nang

D€ quan ly cac chuang trinh da
dang, cédng bang va hoa nhap cla
Coca-Cola

D€ két n6i ho so Uing vién cua ban
trong Hé théng Ung tuyén Coca-
Cola vGi ho sa LinkedIn cta ban

DE quan ly don Uing tuyén cua
ban

D€ thuc hién cac budc ky két
hop dong lao dong vai ban
D€ dap irng cac nghia vu
phap ly cia Coca Cola

Viéc xtr ly dua trén Igi ich
kinh doanh chinh dang cuta
chiing t6i va khong bi chi phoi
bdi quyén riéng tu hodc cac
quyén cd ban khac va quyén
tu do clia ban
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Cac loai thong tin ca nhan ma

Coca-Cola thu thap

Tai sao Coca-Cola thu thap thong tin ca
nhan nay

Ca s& phap ly dé xtr ly thong tin
ca nhan nay

D€ xac dinh Uing vién trén cac nén
tang bén th( ba (chang han nhu
LinkedIn)

Dé xac minh danh tinh, diéu kién va
muc dé phu hgp véi cong viéc (néu
dugc phép)

Ban ghi am thanh hoac hinh anh

(vi du: cac ban ghi hoac hinh anh
qua Zoom/Teams di kém don Ung
tuyén)

Pugc thu thap trong qué trinh Ung
tuyén va tuyén dung dé danh gia
xem ho sd clia ban c6 phu hgp véi
vai tro hién tai hay khong

Véi su chap thuan cda ban

Théng tin ca nhan nhay cam

(vi du: nguén géc chung toc hoadc
dan téc, quan diém chinh tri, tin
ngudng ton gido hodc triét hoc,
tu cach thanh vién cong doan, dir
liéu di truyén, dit liéu sinh trac
hoc, stc khoe, dai séng tinh duc
va khuynh hudng tinh duc)

D€ tuan thi quy dinh phap luét, néu
6, chang han nhu lut vé ca hoi
binh dang

DE tién hanh sang loc ly lich nham
thu thap théng tin vé trinh d6 hoc
van, kinh nghiém lam viéc, lich st tin
dung va/hodc tién an tién sy clia ban
nhung chi trong pham vi dugc phap
luat cho phép va thudng thong qua
dich vu cta bén tha ba

Néu ban mac mét can bénh, chang
han nhu déng kinh hoac tiéu dudng,
ban cé thé can cung cap cho ching
t6i thong tin nay dé ching téi tiét 16
cho nhiing ngudi thuc hién s ctu
trong trudng hgp khan cap khi ban
dén van phong cda ching toi

DE quan ly don Ung tuyén cua
ban

D€ dap irng cac nghia vu
phap ly ctia Coca Cola

Véi su chap thuan cda ban

Chung t6i cling thu thap va st dung thong tin ca nhan khi ching t6i c6 nghia vu phap ly hoac quyén

lam nhu vay. Biéu nay bao gom:

e Dé tham khao y kién véi dai dién ngudi lao déng (néu thich hgp)
e DE giai quyét cac khiéu nai hoac tranh chap phap ly

e DE tuan tha cac nghia vu bao cdo véi chinh quyén, bao gém cac yéu cau vé thué va ké toan
e Giam sat va dam bao su da dang va binh dang trong déi xr va ca hoi
e D& diéu chinh khdng gian lam viéc hodc diéu chinh lién quan dén Tai khodn Ung vién cua ban,

cac cudc phong van vai ban hodc cac yéu té khac trong quy trinh (ing tuyén

e D€ bao vé quyén sd hitu va tai san bang cach:
o Bao cao cho co quan quan ly va ca quan cong quyén khi dugc yéu cau

o Giam sat viéc tuan thu

o Tuan thu lut co hdi binh dang, chéng rira tién, chéng tham nhiing va cac luat khac
o Bao vé quyén s& hitu tri tué va nhitng bi mat vé thuong mai va kinh doanh
e D& bao vé an ninh cho cac cd s& clia Coca-Cola va cac ca nhan trong dd, chang han nhu théng
qua viéc st dung quan ly truy cap danh tinh cho cac khu vuc an toan (néu dugc phap luat cho

phép)
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e Dé diéu tra sy 6 lién quan dén nhitng ngudi khac va dé xur ly khiéu nai

e Dé quan ly cac cong cu Bao dic va Tuan thi cla Coca-Cola va ca ché bao cao

e D& tuan tha cac ludt khac &p dung cho Coca-Cola, chdng han nhu cac luat vé ca hdi binh dang
va ké toan cong

Mot s6 thong tin ca nhan dugc thu thap dudc coi la thdng tin ca nhan nhay cdm theo luat hién hanh, cé
thé bao gém cac théng tin nhu ngudn géc ching téc hoac dan tdc, quan di€ém chinh tri, niém tin tén
gido hoac triét hoc, tu cach thanh vién céng doan, dit liéu di truyén, dir liéu sinh trac hoc, sic khde, ddi
song tinh duc va khuynh hudng tinh duc cung véi cac loai thong tin khac. Chung t6i tuan thd cac bién
phap bao vé phép ly dac biét ap dung cho théng tin ca nhan nhay cam. Khi phap luat yéu cau, ching toi
sé dé nghi ban chap thuan viéc xtr ly thdng tin ca nhan nhay cam va ban cé thé quyét dinh c6 chap thuan
hay khong.

NEu ban c6 lich phdng van truc tiép, xin luu y rang Coca-Cola gidm sat cac co s thong qua hé théng
camera quan sat va hé théng giam sat video khac vi muc dich an ninh. Cac cong cu nay chi yéu dugc
st dung tai cac 16i vao va 16i ra, thang may, hanh lang, xung quanh céc thiét bi c6 gia tri va & cac khu
vuc khac co nguy co cao vé trdm cap hodc vdi nhitng tai san cuc ky nhay cam. Ching téi khdng sur
dung tinh ndng giam sat video tai cac khu vuc riéng tu, chang han nhu phong vé sinh hoéc trong phong
phong van. Néu luat hién hanh yéu cau, ching ti sé hién thj cac thdng bao tuong Ung tai nhiing nai
dién ra hoat déng giam sat video.

Cookie

Coca-Cola cling st dung cookie va cong nghé thu thap dit liéu khac dé nhan dang ban va/hodc (cac) thiét
bi ctia ban khi ban truy cap Hé théng Ung tuyén Viéc lam Coca-Cola. Khi truy cap cac hé théng dé, ing
vién phai chap nhan str dung cac cookie thiét yéu.

Cookie la gi?

Cookie la cac tép van ban nho dugc gui dén hoac dugc truy cap tir trinh duyét web hodc 6 cling
may tinh cla ban. Mét cookie thudng chira tén mién (vi tri internet) ma tir dé cookie dugc khdéi tao,
“thdi gian ton tai” cla cookie (tUc 1a khi cookie hét han) va mot méa sé duy nhat dugc tao ngau
nhién hodc s6 nhan dang tuong tu. Cookie cling ¢ thé chlra théng tin vé may tinh hodac thiét bj
clia ban, chang han nhu cai dat, lich sir duyét web va cac hoat dong dugc thuc hién khi st dung Hé
théng Ung tuyén Viéc lam Coca-Cola.

Coca-Cola ciling sur dung “pixel” (doi khi dudc goi la den hiéu web). Pixel la nhitng hinh anh trong
sudt cé thé thu thap théng tin vé viéc ma email va st dung trang web trén cac trang web va theo
thai gian.

Cookie ma Coca-Cola dat trong Hé théng Ung tuyén Viéc lam Coca-Cola dudc goi la cookie cua
bén thi nhat. Cookie do bat ky bén nao khac dat trong Hé théng Ung tuyén Viéc l1am Coca-Cola
dudc goi la cookie clia bén thir ba. Cookie cla bén thir ba kich hoat cac tinh ndng hodc chic nang
clia bén th(r ba trén hodc thong qua Hé théng Ung tuyén Viéc lam Coca-Cola. Cac bén dét cookie
clia bén th ba c6 thé nhan ra thiét bj clia ban ca khi ban st dung thiét bi nay dé truy cap Hé théng
Ung tuyén Viéc lam Coca-Cola va khi ban st dung thiét bi nay dé truy cap maot s6 trang web khac.

Noi chung, dé tim hiéu thém vé cookie, hay truy cap www.allaboutcookies.org.

Tai sao Coca-Cola st dung cookie va cong nghé theo do6i khac?
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Can phai c6 mot s6 cookie dé Hé thong Ung tuyén Viéc lam Coca-Cola hoat dong. Cac cookie
khac cho phép chiing t6i nang cao trai nghiém ctia ban déi vdi Hé théng Ung tuyén Viéc lam
Coca-Cola.

Sau day la cac loai cookie dugc phuc vu trén hodc théng qua Hé théng Ung tuyén Viéc lam Coca-
Cola va ly do st dung cac cookie nay:

= Cookie cuc ky thiét yéu bat budc phai sir dung dé Hé théng Ung tuyén Viéc lam Coca-
Cola hoat dong.

= Cookie hiéu suat hodc phan tich thu thap thong tin vé cach st dung Hé théng Ung
tuyén Viéc lam Coca-Cola dé ching t6i c6 thé phan tich va cai thién Hé théng Ung tuyén
Viéc lam Coca-Cola. Cac cookie hiéu sudt hodc phan tich thudng van con trén may tinh
cua ban sau khi ban déng trinh duyét cho dén khi ban xéa ching.

Cac cong nghé thu thap dit liéu cho phép Coca-Cola theo déi xu huéng luu lugng truy cap ti trang
web nay sang trang web khac va cai thién hiéu suat ctia Hé théng Ung tuyén Viéc lam Coca-Cola.

Lua chon cookie ctia ban

Ban c6 quyén quyét dinh chap nhan hay ti chéi cookie. Ban cé thé thiét 1ap trinh duyét cta minh
dé tir chai tat ca cookie hoac cho biét khi nao cookie dugc dat. (Hau hét cac trinh duyét tu déng
chap nhan cookie nhung cho phép ban tat cookie. M6t s6 tinh niang ctia Hé théng Ung tuyén Viéc
lam Coca-Cola c6 thé khéng hoat déng binh thudng néu ban tat cookie.)

Mot s6 khu vuc phap ly nhat dinh cling ¢ cac chinh séch cookie riéng biét vgi Thong béo vé
Quyeén riéng tu nay va cac cdng cu quan ly cookie bé sung. DE biét thém thong tin, vui long lién
hé v&i chlng tbi theo thdng tin lién hé dudc néu trong Muc 10.

3. COCA-COLA €O SU DUNG QUY TRINH TU PONG KHONG?

Khi dugc phap luat cho phép, Coca-Cola c6 thé st dung céng cu ra quyét dinh tu déng va cac cong cu
tuong tu dé xir ly tu déng théng tin ca nhan clia iing vién tai mot s6 khu vuc phap ly (goi chung la “xdr ly
tu dong”). Chung t6i cung cap théng bao va/hodc nhan dugc su chap thuan dé xur ly tu dong néu can.

Chung t6i st dung quy trinh xr ly ty déng tai mot sé khu vuc phap ly trong cac tinh huéng sau:

DE phan tich mét s6 thong tin ca nhan va thong tin nghé nghiép nhat dinh dugc thu thap tir hoac
vé Ung vién nham nhan dién t&t hon cac ca nhan c6 ki nang cu thé phl hgp véi cac vai tro cu thé
DéE thac day su da dang, cong bang va hoa nhap

Dé giam sét viéc st dung Tai khoan Ung vién va cac Hé théng Ung tuyén Viéc lam khac clia Coca-
Cola

D€ tuan thi cac nghia vu phap ly va bao vé cac quyén hop phap

DE ngan chan, diéu tra va/hoac phat hién hoat déng trai phép hodc bat hgp phap

Coca-Cola tién hanh cung cdp thong tin c6 y nghia vé logic lién quan dén quy trinh x ly ty ddng nham
gilp dam bao rang sy chdp thudn vai quy trinh x{ ly tu dong 1a cu thé, dya trén thong tin day du va
mang tinh ty nguyén, déng thai dam bao rang Ung vién khong bi anh hudng bt Igi bai quyét dinh duy
tri hodc thu hoi sy chap thuan véi quy trinh x& ly ty dong.
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4. COCA-COLA CHIA SE THONG TIN CA NHAN NHU THE NAO?

Coca-Cola chia sé thong tin ca nhan véi nhitng ngugi va doanh nghiép gilp ching t6i diéu hanh va thuc
hién cac chlc nang kinh doanh va khi dugc phap luat cho phép hoédc bat budc phai lam nhu vay. Cu thé,
Coca-Cola c6 thé chia sé thong tin ca nhan clia ing vién hodc Uing vién tiém nang véi mét hodc nhiéu nhém
Ngugdi nhan sau day:

e Cac chi nhanh clia Coca-Cola theo cac thoa thuan chia sé dir liéu dugc thiét ké dé bao vé thong tin
ca nhan theo Thong béao vé Quyén riéng tu nay va luat hién hanh

e D6ingii ¢ van chuyén mon, chang han nhu luat su, ké toan va cong ty bao hiém

e Cac nha cung cap dich vu dé gitup ho cé thé thuc hién cac dich vu thay mat ching téi, bao gom
dich vu tuyén dung, luu trir ddm may, phan tich di liéu, phan tich phdc Igi va thi lao, déi tac t6
chlic céng tac, hd trg CNTT, bao mat dit liéu va diéu tra s6, dich vu khao sat va nghién cliu va cac
nha cung cap dich vy khac gitp ching téi thyc hién cong viéc kinh doanh. Cac nha cung cap dich
vy dugc yéu cau theo hgp dong phai bao vé théng tin cad nhan ma Coca-Cola giao cho ho

e Nhitng ngudi mua hodc nha dau tu tiém nang hodc thuc té va cac ¢ van chuyén nghiép clia ho
lién quan dén bat ky giao dich sdp nhdp, mua lai hodc dau tu thuc té hodc dugc dé xuat nao doi
véi toan bd hodc bat ky phan nao cia hoat déng kinh doanh cua chiing t6i. Ching ti sé ¢4 gang
hét stiic d€ dam bao rang cac diéu khoan trong Théng bao vé Quyén riéng tu nay ap dung cho
thong tin ca nhan sau khi giao dich hodc ban nhan dugc thong bao trudc vé nhiing thay déi déi
v@i viéc xU ly thong tin ca nhan

e Co quan thuc thi phap luat c6 thadm quyén, cac ca quan quan ly va toa an cta chinh pha khi ching
toi tin rang viéc tiét 16 la can thiét (i) dé tuan tha luat phap, (i) d€ thuc thi, thiét 1ap hodc bao vé
cac quyén hgp phap, hodc (iii) dé€ bao vé lgi ich thiét yéu clia iing vién, déi tac kinh doanh, nha
cung cap dich vu hodc bén th ba khac

e Cac bén th ba khéc véi sy cho phép cua ban

Khi Coca-Cola chia sé thong tin ca nhan, bat c khi nao cé thé, ching t6i déu yéu cau ngudi nhan xtr ly
thong tin ca nhan theo cac yéu cdu bado mat va an ninh clia ching téi cling nhu luat hién hanh.

Néu cac yéu cau phap ly gidi han viéc chia sé thdng tin ca nhan cla ban thi Coca-Cola sé ton trong cac
yéu cau do.

5. COCA-COLA BAO VE THONG TIN CA NHAN NHU THE NAO?

Coca-Cola cam két bao vé tinh bdo mat clia thong tin ca nhan. Coca-Cola s dung nhiéu cong cu khac
nhau vé phat hién, quan ly va bao vé an ninh dé gilip bao vé thong tin ca nhan khdi bi truy cap, tiét 16
hodc s dung trai phép.

6. COCA-COLA LUU GIU THONG TIN CA NHAN TRONG BAO LAU?

Théng tin ca nhan dugc luu gilr theo luat hién hanh va/hoac cac chinh sach/thu tuc luu gitr hé sa cdia cong
ty. Nhin chung, Coca-Cola luu gitr thong tin ca nhan trong va sau qua trinh ndp don Uing tuyén (déi véi ca
{ng vién dugc tuyén dung va khéng dugc tuyén dung) trong khoang thdi gian can thiét dé hoan thanh
cac muc dich theo dé thdng tin ca nhan dugc thu thap hoac cho dén khi ban rat lai sy chap thudn cda
minh, néu cé, hoac dé tuan thu cac nghia vu phap ly, bao gém st dung quy trinh tuyén dung dé ho trg,
bién ho trudc cac khiéu nai phap ly.
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7. COCA-COLA CO CHUYEN THONG TIN CA NHAN SANG CAC QUOC GIA KHAC KHONG?

Coca-Cola cé thé chuyén théng tin ca nhan xuyén bién gidi dén bat ky noi nao ma chiing téi cling nhu cac
chi nhanh va nha cung cdp clia ching t6i hoat déng kinh doanh. Cac khu vuc phap ly khac c6 thé cé luat
bdo vé dit liéu khac vai (va trong mot sé trudng hgp, it chat ché han) luat noi ban cu tra.

Néu thong tin ca nhan cda ban dugc chuyén xuyén bién gigi bdi ching téi hodc thay méat ching t6i thi
chiing téi sé st dung cac bién phap bao vé thich hgp dé bao vé thong tin ca nhan cta ban theo Théng bao
vé Quyén riéng tu nay. Cac bién phap bao vé nay bao gom viéc déng y véi cac diéu khoan hgp déng tiéu
chuan hodc hgp déng mau vé viéc chuyén théng tin ca nhan gitta cac chi nhanh clia Coca-Cola va gilta cac
nha cung cap clia ching t6i. Khi c6 hiéu luc, cac hgp dong nay yéu cdu cac chi nhanh va nha cung cap cla
chdng t6i phai bao vé thong tin ca nhan theo luat hién hanh vé quyén riéng tu.

DE yéu cau thdng tin vé cac diéu khoan hgp déng tiéu chuan hodc hgp déng mau va cac bién phap bao vé
khac déi vai viéc chuyén thdng tin ca nhan xuyén bién gidi, vui long lién hé véi Van phong Quyén riéng tu
cla chung t6i theo dia chi privacy@coca-cola.com.

8. CAC QUY PINH CU THE CO PUGC AP DUNG TUY THUOC VAO PIA PIEM CU TRU CUA CA NHAN
KHONG?

Tly thudc vao noi ban séng va lam viéc va theo luat hién hanh, ban cé thé cé mét sé quyén hop phap,
chang han nhu:

e Quyén Truy cap - dé tim hiéu xem Coca-Cola c6 x{ ly théng tin ca nhan cla ban hay khong

e Quyén Sua - dé yéu cau Coca-Cola stra hodc cap nhat théng tin ca nhan khéng chinh

xac, khéng day dd hoac 16i thai

e Quyén Phan déi - dé yéu cau Coca-Cola ngling hodc ngéan can Coca-Cola x{ ly dir liéu
ca nhan cua ban
Quyén Xoa - dé yéu cau Coca-Cola xda hodc xda bo théng tin ca nhan cla ban
Quyén Han ché X ly - d€ yéu cau Coca-Cola han ché st dung théng tin ca nhan clia ban
Quyén RUt lai Su chdp thuan - dé rat lai su chap thuédn cua ban
Quyén S& hitu D{r liéu Luu ddng - d€ yéu cau Coca-Cola cung cap cho ban mét ban sao théng tin
ca nhan cuta ban & dinh dang cé cau tric, thudng dugc sir dung va cé thé doc dugc bang may
e Quyén yéu cau thém thong tin vé quy trinh x ly tu dong cla ching toi

Trir khi dugc cung cdp dudi day trong ndi dung cu thé theo tiing quéc gia cé lién quan, ban c6 thé thuc
hién cac quyén di liéu cia minh bang cach lién hé véi ching téi qua email theo dia chi:

e hrhelp@coca-cola.com

Néi dung dudi day néu rd cac quyén cu thé va chi tiét quyén riéng tu bé sung clia ban khi ban cu tru tai
mot hodc mot s6 quéc gia sau day:

Cu dan Viét Nam

Ban c6 quyén khiéu nai véi ca quan giam sat c6 tham quyén néu ban tin rang viéc Coca-Cola xr ly
thong tin ca nhan vi pham luat hién hanh.
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9. THONG BAO VE QUYEN RIENG TU NAY CO THAY POI KHONG?

Chdng t6i ¢6 thé cap nhat Thong bao vé Quyén riéng tu nay tuy tiing thai diém dé dap (ng nhiing thay
dai vé phap ly, ki thuat hoac kinh doanh. Khi chiing téi cap nhat Thong bao vé Quyén riéng tu nay, ching
toi sé thay d6i Ngay c6 hiéu lyc & trén. Chung tdi cling sé thuc hién cac bién phap thich hgp dé thong bao
trudc cho ban vé nhiing thay déi quan trong ma ching tdi tin rang cé anh hudng dén quyén riéng tu cua
ban va theo yéu cau cuta luat hién hanh vé quyén riéng tu. Néu can cé xac nhan cla ban theo luat hién hanh
vé quyeén riéng tu, ching t6i sé yéu cau ban xac nhan nhiing thay déi trudc khi 4p dung Thong bao vé
Quyén riéng tu da slra déi cho thong tin ca nhan cla ban.

10. TOI CAN LIEN HE VG Al KHI CO THAC MAC?

N&u ban c6 thac mac vé viéc Coca-Cola xU ly thong tin ca nhan ciia ban ma khong dugc dé cap trong Thong
bao vé Quyén riéng tu nay, vui long lién hé theo dia chi privacy@coca-cola.com.

Phu luc 1
Néu ban Thi bén kiém soat dit | Dia chi lién hé cta Coca-Cola Dia chi lién hé cia Ca quan quan ly
nop dan lieu Coca-Cola cta ban (néu can)
ing tuyén | la...
tai:
Viét Nam Van phong bai dién Email: privacy@coca-cola.com Cuc An ninh mang va phong, chéng t0i

ctia Coca-Cola
Southeast Asia, Inc. tai
Thanh ph6 Ho Chi
Minh

pham s dung cong nghé cao - BO
Cong an

Dia chi: S6 44 Yét Kiéu, Quan Hoan
Kiém, Thanh phé Ha Noi, Viét Nam.

DT: (+84) 069 234 3647 - 069 234
1165

Trang web: Céng thong tin dién ti B6
Cong an (bocongan.gov.vn)
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