KURESEL

INSAN HAKLARI POLITIKAS]

INSAN HAKLARI VE SIRKETIMiZ

insan haklarina saygi, The Coca Cola Company’nin temel dederlerinden biridir.
Bu deger calisanlarimizla iligkilerimizi, tedarikgiler ve siseleyicilerden
beklentilerimizi ve topluluklar ile mugsterilere karsi sorumluluklarimizi
sekillendirmektedir. BM is Diinyasi ve insan Haklari Kilavuz ilkelerini kurumsal
dederlerimiz, misyonumuz ve vizyonumuzla uyumlulugu nedeniyle
benimseyen ilk sirketlerden biri olduk. Kiresel bir sirket olarak etkiledigimiz
hayatlari gelistirmek icin caba gdsteriyoruz.

Degerlerimizi yansitan insan Haklari Politikamiz insan haklari yolculugumuzda
pusulamiz olmaya devam edecek. Politikamizi, The Coca-Cola Company’de,
tamamina ve ¢cogunluk payina sahip oldugumuz kuruluslar ve islettigimiz
tesislerde uyguluyoruz. Ayrica, bagimsiz siseleyicilerimiz ve
tedarikcilerimizden Tedarikci Kilavuz ilkelerimiz dogrultusunda insan haklari
standartlarimiza saygi duymalarini talep ediyoruz.
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TUm faaliyetlerimiz ve deder zincirimizde Birlesmis Milletler is Diinyasi ve
insan Haklar Kilavuz ilkeleri ile OECD Cok Uluslu isletmeler Genel ilkelerine
bagliyiz. insan Haklari Evrensel Beyannamesi, Uluslararasi Calisma
Orguti’niin temel sézlesmeleri ve ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve
Haklar Bildirgesinde yer alan, uluslararasi dizeyde kabul gérmus tum insan
haklari kurallarina saygiliyiz.

Basta azinlik topluluklar, kadinlar, gé¢cmen isciler ve cocuklar olmak Uzere, en
savunmasiz paydaslarimiza karsi en Ust diizeyde sorumlulugumuzun
bulundugunun farkindayiz. Tum faaliyetlerimiz ve deger zincirimizde ortaya
¢ikan insan haklari risklerini tanimlamaya ve gidermeye calisiyoruz. Bu riskleri
onlemek ve azaltmak icin durum tespiti yapiyor ve paydaslarla birlikte caba
gOsteriyoruz. C6zUme ulasilmasini sagliyor ve gerektiginde bunun icin is
birligi yapiyoruz.

ASAGIDA SIRALANAN iLKELER, KURESEL PROGRAMIMIZIN TEMEL TASLARINI OLUSTURMAKTADIR:

GUVENLI VE SAGLIKLI i§ GUVENLI

isciler glivenli ve saglikli bir is yerinde calisma hakkina sahiptir. Kendi
isletmelerimizde kaza, yaralanma ve saglik risklerine maruz kalma olasiligini
en aza indirmeye calisiyoruz. G6z korkutan veya dismanca bir calisma
ortami yaratacak rahatsiz edici sozly, fiziksel, cinsel ve benzeri davranislari
iceren tacize misamaha gdéstermiyoruz.

CESITLILIK VE KAPSAYICILIK

TUm isciler onur ve saygi cercevesinde esit muamele gérme hakkina sahiptir.
Irk, cinsiyet, renk, ulusal, sosyal ve etnik kdken, din, yas, engellilik, saglik
durumu, cinsel yonelim, medeni durum, gebelik, cinsiyet kimligi veya ifadesi,
siyasi gorius veya ilgili mevzuat kapsaminda korunan diger tum kategoriler
temelinde ayrimciligin bulunmadig, gesitlilige sahip, esitlik¢i ve kapsayici is
yerleri olusturmak icin yogun sekilde galisiyoruz.

ORGUTLENME 0ZGURLUGI

isciler misilleme, tehdit, siddet veya taciz korkusu olmadan bir isci
sendikasina katilma veya sendika kurma hakkina sahiptir. Yerel mevzuatin
orgutlenme 6zgurluginu haksiz sekilde kisitlamasi durumunda, toplu isci
diyalogunu ve yonetimle temasi saglayacak alternatif platformlari
destekliyoruz.

ZORLA CALISTIRILMAMA 0ZGURLUGU

Hapishane isciligi, 6dung iscilik, bor¢ karsilidi iscilik, askeri iscilik, kole isciligi
ve her ¢esit insan kacgakgiligi dahil, hicbir zorla calistirma uygulamasina izin
vermiyoruz. Calisma hikim ve kosullari her is¢inin anlayacagdi dilde, dogru
ve aclk sekilde hazirlanmalidir. Hi¢ kimse istihdam edilme karsiliginda baski
altina alinamaz veya aldatilamaz, Ucret 6demesi veya kisisel belgelerini
teslim etmesi icin zorlanamaz.

COCUK iSCi OLMAMA 0z6URLUGD

15 yasindan klglk ya da yasal calisma veya zorunlu egitim yasinin (hangisi
daha yUksekse) altindaki ¢ocuklarin istihdam edilmesine izin vermiyoruz.
TUm istisnalar yasaya dayanmali ve 138 Nolu ILO Sézlesmesi’nin 7. maddesi
uyarinca izin verilen “hafif is” tanimina uygun olmalidir. 18 yasindan kuguk
herhangi bir kisinin ILO’nun tehlikeli gordigu bir iste istihdam edilmesine izin
vermiyoruz. Tum calisanlarin ise alindiklari siradaki yaslarini teyit ediyoruz.

UCRETLER VE CALISMA SAATLERI

iscilere édenen Ucretler ulusal mevzuata, sektérdeki standartlara ve yerel
isci piyasalarina uygun ve gecerli toplu s6zlesmelerin kosullari cergevesinde
adil olmalidir. TUm fazla mesailer uygun bir deder belirlenerek 6denmekte
olup, tim isciler makul dinlenme suresi ve izin ginu hakkina sahiptir.

ARAZI HAKLARI

Topluluklarin yasal ve geleneksel mulkiyet haklarina saygillyiz. Arazi gaspina
muisamaha gdstermiyoruz. Yerli topluluklar, arazi istimlak siirecinde, Ozgir
ve Onceden Bilgilendirilmis Riza ilkesine uygun olarak yeterli sekilde
bilgilendirilmeli ve kendilerine uygun sekilde danisilmalidir.

SU VE CEVRE YONETIM

Su konusunda, yerel riskleri degerlendirerek su stresine iliskin ¢ézimler
gelistirmek Uzere hikumetler, topluluklar ve diger paydaslarla istisare ve is
birligi yaparak ve gerektiginde kaynak sularini koruma planlari uygulayarak
riski azaltan, insan haklarina dayali bir yaklasim benimsiyoruz. Bilimi temel
alan hedefler gercevesinde cevresel etkimizi en aza indirmek ve karbon
ayak izimizi azaltmak icin yogun sekilde galisiyoruz. Ayrica, soklara ve uzun
vadeli iklim stresi etmenlerine karsi direng olusturan yaklasimlari da
benimseyerek dogal yasam alanlarini, koruma altindaki boélgeleri ve
biyolojik gesitliligi tesvik etmeye ve korumaya yardimci oluyoruz.

GIZLILIK

Bireylerin gizlilik haklarina saygi gdsteriyor ve gizlilik politikalarimiza uygun
sekilde, bize emanet edilen kigisel ve gizli bilgileri korumak icin makul
6nlemler aliyoruz. Sorular veya gézlemlerin paylasilmasi icin 6zel yéntemler
sagliyoruz. Bu, kisisel bilgilerin makul ve élgulu sekilde kullanildigini surekli
gosterme konusunda bize yardimci olmaktadir.

TUKETICI ESENLIGI

insan haklarina bagliigimiz misterilerimizi ve tiketicilerimizi de
kapsamaktadir. TUketicilerin, saglikli yasam tarzina uygun bilingli tercihlerde
bulunabilmesini saglamak lzere, sorumlu pazarlama yapmayi, besin
bilgilerini seffaf ve erisilebilir sekilde paylasmay!i ve bircok icecek secenedi
sunmay! taahhtt ediyoruz.

UYGULAMA iLKELERI
| YONETiSiM VE UYGULAMA

Bu Politika, Sirketin icra Kurulu Bagkanina ve Yénetim Kuruluna dizenli olarak
rapor veren Kidemli Bagkan Yardimcisi, Kuresel insan Haklari, i§g(§|cu ve
Calisan lligkileri tarafindan denetlenmektedir. Kiiresel insan Haklari
Departmani (GHR), kliresel deder zincirimizde ortaya ¢ikan risklerimiz,
performansimiz ve dedisen beklentilerimiz hakkinda Yénetim Kurulunu
duzenli bilgilendirerek Sirketin insan haklar stratejisine ve programlarina
onculuk etmektedir.

GHR, politikalar ve programlar gelistirmek, insan haklarina iliskin durum
tespiti yapmak, paydaslarin katiimini saglamak ve insan haklari egitimi
vermek Uzere tum Sirkete entegre bir kurulus olarak faaliyet gdstermektedir.
GHR ayrica, bagimsiz siseleyicilerimiz ve tedarikgilerimizden insan haklarina
iliskin beklentilerimizin aciklandigi Tedarikgi Kilavuz ilkelerimizin
uygulanmasini da denetlemekte ve yillik metrikler araciliiyla programin
etkinligini gézlemlemekte ve raporlamaktadir.

| TEDARIKCILER VE SISELEYiCILERDEN BEKLENTILER

Tedarikgilerden taleplerimiz, Tedarikgi Kilavuz ilkelerimiz ve Siirdirilebilir
Tarim ilkelerimiz araciligiyla akdedilir ve islevsellestirilir. Tedarikgilerin ve
siseleyicilerin insan haklarina iliskin bahsekonu gereklilikleri yerine
getirmelerini saglamak icin titiz bir program yurutiyoruz. Siseleyiciler ve
tedarikgilerle, insan haklarina iliskin sinamalarin Ustesinden gelmeleri ve
zararlari gidermelerine yardimci olmak igin birlikte calisiyoruz. Ancak
gerektiginde, insan haklari baglamindaki endiselerimiz nedeniyle tedarikgilerle
iliskilerimize de son verebiliyoruz.

| PAYDASLARIN KATILIMI

Topluluklar, isciler, insan haklari savunuculari ve diger paydaslarla, bakis
acilarinin kararlarimizi sekillendirebilmesi icin duzenli bir iliski kuruyor ve
iliskide oldugumuz insan haklari savunucularini ve diger paydaslari siddet,
tehdit veya diger misilleme yéntemlerinden korumak igin tUm makul
onlemleri aliyoruz. Bu iligkilerin, basarimiz ve dlinyaya karsi ilkeli
sorumlulugumuz bakimindan ¢ok énemli oldugunu disitntyoruz.

| SORUNLAR VE (OZUMLER

BM is DlUnyasi ve insan Haklari Kilavuz ilkeleri dogrultusunda,
faaliyetlerimizle bagdlantili bir insan haklari ihlaline maruz kalan herkesin
uygun ¢oézlimlere erisimini saglamaya calisiyoruz. KO Etik Hattimiz, ister
calisan ister tedarik zincirimizdeki bir isgi, ister ihlale maruz kalmis bir
toplulugun Uyesi veya baska bir kisi olsun, herkesin insan haklari veya
etikle ilgili endiselerini bildirmesine imkan tanimaktadir. Hat, cevrim ici
olarak ve telefonla 23 dilde hizmet vermektedir. Sikayetler ve sorunlar
isimsiz olarak bildirilebilmektedir. Tium ihlalleri sorusturuyor ve gidermek
adina uygun énlemleri aliyoruz. Sikayet kanallarimizin kullanilmasini asla
sikayetcilerin yasal haklarindan feragat etmeleri kosuluna baglamiyoruz.

Sirket, bu politikayl her zaman degistirme hakkini sakl tutar. Bu politikaya uyum, The Coca-Cola Company ile olan istihdamin devam edecegine dair bir garanti saglamaz.

KO ETiK HATTI ILE ILETISIME GECIN | (866) 790-5579 | WWW.KOETHICS.COM | izt Diterseniz isim vermeden. Gcretsiz.




